
Technikai támogatás
Ha technikai segítségre van szüksége, kérjük, látogasson el hivatalos támogatási 
oldalunkra, és vegye fel a kapcsolatot támogatási csapatunkkal, mielőtt 
visszaküldené a termékeket: https://support.reolink.com.

Technische Unterstützung
Ha segítségre van szüksége, kérjük, először vegye fel a kapcsolatot a Reolink 
támogatási csapatával, mielőtt visszaküldené megrendelését. A legtöbb kérdésre 
vagy problémára online támogatási központunk adhat választ és megoldást: 
https://support.reolink.com.

Technikai támogatás
Ha segítségre van szüksége, kérjük, vegye fel a kapcsolatot a Reolinkkel, mielőtt 
visszaküldené a terméket. A legtöbb kérdésre online támogatási központunk adhat 
választ: https://support.reolink.com.

Tecnico Supporto
Ha segítségre van szüksége, kérjük, hogy a termék visszaküldése előtt vegye fel a 
kapcsolatot a Reolinkkel. A legtöbb kérdés megoldható online ügyfélszolgálatunkon 
keresztül, a https://support.reolink.com címen.

Technikai támogatás
Ha segítségre van szüksége, kérjük, vegye fel a kapcsolatot a Reolinkkel, mielőtt 
visszaküldené a terméket. A legtöbb kérdés megválaszolható online 
ügyfélszolgálatunkon a
https://support.reolink.com.
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A kamera bemutatása A kamera beállítása

1. lépés Töltse le és indítsa el a Reolink alkalmazást vagy kliens szoftvert.

• Okostelefonon

A státusz LED jelentése:

Beépített mikrofon/állapot 

LED micro SD kártyahely 

Reset gomb

Hangszóró

USB-C port

Olvassa be a kódot a Reolink alkalmazás letöltéséhez.

• PC-n

A Reolink Client letöltési elérhetősége: Látogasson el a https://reolink.com > Támogatás > 
Alkalmazás és kliens oldalra.

1

2

3

1

2

5

3

4

4

5

Állapot/LED Kék LED

Villog
A Wi-Fi-kapcsolat megszakadt

A Wi-Fi nincs konfigurálva

Be
A kamera indítás alatt áll

A Wi-Fi-kapcsolat létrejött

https://reolink.com/
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MEGJEGYZÉS: A kamera csatlakoztatása előtt ellenőrizze, hogy telefonja Bluetooth 
funkciója be van-e kapcsolva.

2. lépés Csatlakoztassa a kamerát az áramforráshoz.

3. lépés Indítsa el a Reolink alkalmazást, kattintson a jobb felső sarokban található „
 ” (Kamerák hozzáadása) gombra

, hogy hozzáadja a kamerát. Olvassa be a készüléken található QR-kódot, és 
kövesse a képernyőn megjelenő utasításokat a kezdeti beállítás befejezéséhez.

Az kamera felszerelése

1. lépés
Fúrjon két lyukat a falba a rögzítőlyuk-
sablon szerint.

2. lépés
Helyezze be a két műanyag 
rögzítőt a lyukakba.

3. lépés
Rögzítse a rögzítőlemezt a helyére 
úgy, hogy a csavarokat a műanyag 
rögzítőelemekbe csavarja.

MEGJEGYZÉS: Ha a Reolink Client segítségével érinti el a kamerát, kattintson az Eszköz 
hozzáadása ikonra, és válassza az UID opciót a kamera UID-jének megadásához. Az UID 
a kamera testén található (a QR-kód alatt).

Eszközök felhő

Még nem adott hozzá eszközt. Kattintson a jobb felső sarokban 

található „+” gombra az eszköz hozzáadásához.
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4.
Igazítsa a kamerát a rögzítőlemezhez, 
majd forgassa el a kamerát az 
óramutató járásával megegyező 
irányba, hogy rögzítse a helyén.

MEGJEGYZÉS:
1. A falról való eltávolításához 
forgassa el a kamerát az óramutató 
járásával ellentétes irányba.

2. Ha a kamera fejjel lefelé van 
felszerelve, a kép is elfordul. Kérjük, 
lépjen az Eszközbeállítások -> 
Kijelző menüpontra a Reolink 
alkalmazásban/kliensben, és 
kattintson a Forgatás gombra a kép 
beállításához.

Tippek a kamera elhelyezéséhez

• Ne irányítsa a kamerát fényforrások felé.

• Ne irányítsa a kamerát üvegablak felé. Ellenkező esetben az infravörös LED-ek, a 
környezeti fény vagy az állapotjelző fények tükröződése miatt romolhat a képminőség.

• Ne helyezze a kamerát árnyékos helyre, és ne irányítsa jól megvilágított terület 
felé. Ellenkező esetben a képminőség romolhat. A jobb képminőség érdekében 
ügyeljen arra, hogy a kamera és a felvett tárgy megvilágítása azonos legyen.

• A jobb képminőség érdekében ajánlott időnként puha ruhával megtisztítani a lencsét.

• Győződjön meg arról, hogy a tápcsatlakozók nem kerülnek vízzel vagy 
nedvességgel érintkezésbe, és nem kerülnek eltömődve szennyeződéssel vagy 
más anyagokkal.
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Hibaelhárítás

A kamera nem kapcsol be

Ha a kamera nem kapcsol be, próbálja meg a következő megoldásokat:

• Csatlakoztassa a kamerát egy másik aljzathoz.
• Használjon másik 5 V-os hálózati adaptert a kamera áramellátásához.

Ha ez sem segít, vegye fel a kapcsolatot a Reolink ügyfélszolgálattal: 
https://support.reolink.com/

A QR-kód beolvasása nem sikerült az okostelefonon

Ha a kamera nem tudja beolvasni a QR-kódot a telefonján, 
próbálkozzon a következő megoldásokkal:

• Távolítsa el a védőfóliát a kamera lencséjéről.
• Törölje le a kamera lencséjét száraz papírral/törülközővel/papírzsebkendővel.
• Változtassa meg a kamera és a mobiltelefon közötti távolságot (kb. 30 cm), hogy a 
kamera jobban tudjon fókuszálni.
• Próbálja meg beolvasni a QR-kódot világosabb környezetben.

Ha ezek nem segítenek, kérjük, vegye fel a kapcsolatot a Reolink ügyfélszolgálattal: 
https://support.reolink.com/

A Wi-Fi-kapcsolat megszakadt a kezdeti beállítási folyamat során

Ha a kamera nem tud csatlakozni a Wi-Fi-hez, próbálkozzon a következő megoldásokkal:

• Győződjön meg arról, hogy a Wi-Fi sáv megfelel a kamera hálózati követelményeinek.
• Győződjön meg arról, hogy a helyes Wi-Fi jelszót adta meg.
• Helyezze a kamerát a router közelébe, hogy erős Wi-Fi jel legyen.
• Változtassa meg a Wi-Fi hálózat titkosítási módját WPA2-PSK/WPA-PSK-ra 
(biztonságosabb titkosítás) a router felületén.
• Módosítsa a Wi-Fi SSID-jét vagy jelszavát, és győződjön meg arról, hogy az SSID 31 
karakter, a jelszó pedig 64 karakter hosszúságú.
• A jelszót kizárólag a billentyűzeten található karakterekből állítsa be.

Ha ez nem működik, vegye fel a kapcsolatot a Reolink ügyfélszolgálattal: 
https://support.reolink.com/

Műszaki adatok

Méret: Φ73×114 mm Súly: 171 
g
Üzemi hőmérséklet: -10 °C és 40 °C között (14 °F és 104 °F között) 
Üzemi páratartalom: 20% ~ 85%

További műszaki adatokért látogasson el a https://reolink.com/ weboldalra.

https://support.reolink.com/
https://support.reolink.com/
https://support.reolink.com/
https://support.reolink.com/
https://support.reolink.com/
https://support.reolink.com/
https://reolink.com/
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Jogi nyilatkozat 
A vonatkozó törvények által megengedett legnagyobb mértékben ez a 
dokumentum és a leírt termék, annak hardvere, szoftvere, firmware-je és 
szolgáltatásai „adott állapotban” és „rendelkezésre álló állapotban” kerülnek 
szállításra, minden hibával és bármiféle garancia nélkül. A Reolink kizár minden
kifejezett vagy vélelmezett garanciát, beleértve, de nem kizárólagosan, az 
értékesíthetőségre, a kielégítő minőségre, az adott célra való alkalmasságra, a 
pontosságra és a harmadik felek jogainak megsértésére vonatkozó garanciákat. A 
Reolink, igazgatói, tisztségviselői, alkalmazottai vagy ügynökei semmilyen esetben 
sem felelnek Önnek
bármilyen különleges, következményes, véletlen vagy közvetett kár, beleértve, de nem 
kizárólagosan az üzleti nyereség elvesztéséből, üzleti tevékenység megszakításából, 
vagy adat- vagy dokumentumvesztésből eredő károkat, amelyek a termék 
használatával kapcsolatosak, még akkor is, ha a Reolinkot tájékoztatták az ilyen 
károk lehetőségéről.

A vonatkozó törvények által megengedett mértékben a Reolink termékek és 
szolgáltatások használata kizárólag az Ön kockázatára történik, és Ön vállalja 
az internet-hozzáféréssel kapcsolatos összes kockázatot. A Reolink nem vállal 
felelősséget rendellenes működésért, adatvédelmi szivárgásért vagy egyéb
károkért, amelyek kibertámadások, hackertámadások, vírusellenőrzések vagy egyéb 
internetes biztonsági kockázatok eredményeként keletkeznek. A Reolink azonban 
szükség esetén időben technikai támogatást nyújt.

A termékre vonatkozó törvények és rendeletek joghatóságonként eltérőek. A termék 
használata előtt kérjük, ellenőrizze az Ön joghatóságában érvényes összes vonatkozó 
törvényt és rendeletet, hogy biztosan megfeleljen az alkalmazandó törvényeknek és 
rendeleteknek. A termék használata során be kell tartania

a vonatkozó helyi törvények és előírások. A Reolink nem vállal felelősséget az illegális 
vagy nem megfelelő használatért és annak következményeiért. A Reolink nem vállal 
felelősséget abban az esetben, ha ezt a terméket illegális célokra használják, például 
harmadik felek jogainak megsértésére, orvosi kezelésre, biztonsági berendezésekhez, 
vagy más olyan helyzetekben, ahol a termék meghibásodása halálhoz vagy személyi 
sérüléshez vezethet, valamint tömegpusztító fegyverekhez, kémiai és biológiai 
fegyverekhez, nukleáris robbanáshoz, bármilyen nem biztonságos nukleáris energia 
felhasználáshoz vagy emberiség elleni célokra. A jelen kézikönyv és az alkalmazandó 
jogszabályok közötti bármilyen ellentmondás esetén az utóbbi az irányadó.

Fontos biztonsági utasítások
Kérjük, olvassa el figyelmesen az utasításokat, mielőtt a készüléket használná.

1. Csak a Reolink által ajánlott azonos vagy azzal egyenértékű típusú 
tartozékokkal cserélje ki.
2. Ne használja a készüléket az ajánlott hőmérsékleti tartományt 
meghaladó környezetben.
3. Ne használja a készüléket az ajánlott páratartalom-tartományt 
meghaladó környezetben.
4. Ne próbálja meg saját kezűleg szétszerelni, javítani vagy módosítani a készüléket.
5. A készülék használata során mindig tartsa be a helyi biztonsági törvényeket és 
előírásokat.
6. A készülék kis alkatrészeket, kis műanyag elemeket és egyéb apró alkatrészeket 
tartalmaz (vagy tartalmaz), amelyek fulladásveszélyt jelenthetnek.
Tartsa a készüléket és tartozékait gyermekektől elzárva. Ha kis alkatrészeket nyelnek 
le, azonnal forduljon orvoshoz.
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7. A készülék olyan kábeleket vagy vezetékeket tartalmaz (vagy tartalmaz), 
amelyek fulladásveszélyt okozhatnak. A készüléket és tartozékait tartsa gyermekektől 
elzárva.

 -megfelelőségi nyilatkozat
FCC nyilatkozat

Ez az eszköz megfelel az FCC szabályok 15. részének. A működés a következő két 
feltételhez kötött:
(1) Ez a készülék nem okozhat káros zavarást, és
(2) Ez az eszköznek el kell fogadnia minden beérkező zavarást, beleértve azokat is, 
amelyek nem kívánt működést okozhatnak. A megfelelőségért felelős fél által 
kifejezetten jóvá nem hagyott változtatások vagy módosítások érvénytelenné tehetik a 
felhasználó jogát a berendezés üzemeltetésére. Ez a berendezés tesztelésen esett át, 
és az FCC szabályok 15. része szerint megfelel a B osztályú digitális eszközökre 
vonatkozó határértékeknek. Ezek a határértékek ésszerű védelmet nyújtanak a 
lakóépületekben előforduló káros zavarások ellen. Ez a berendezés rádiófrekvenciás 
energiát generál, használ és sugároz, és ha nem az utasításoknak megfelelően 
telepítik és használják, káros zavarásokat okozhat.
rádiókapcsolatok. Azonban nem garantálható, hogy egy adott telepítés esetén nem 
lép fel interferencia. Ha ez a berendezés káros interferenciát okoz a rádió- vagy 
televízióvételben, ami a berendezés kikapcsolásával és bekapcsolásával 
megállapítható, a felhasználónak javasoljuk, hogy az alábbi intézkedések egyikével 
vagy többével próbálja meg kiküszöbölni az interferenciát:

• A vevőantenna irányának vagy helyének megváltoztatása.
• Növelje a készülék és a vevő közötti távolságot.
• Csatlakoztassa a berendezést egy olyan áramkörhöz, amely eltér attól, amelyhez 
a vevő csatlakozik.
• Forduljon segítségért a kereskedőhöz vagy egy tapasztalt rádió-/televíziós szakemberhez.

FCC sugárterhelési nyilatkozat

Ez a berendezés megfelel az FCC sugárterhelési határértékeinek, amelyeket 
ellenőrizetlen környezetre határoztak meg. A berendezést úgy kell felszerelni és 
üzemeltetni, hogy a sugárzó és a test között legalább 20 cm távolság legyen.

ISED nyilatkozat

Ez az eszköz megfelel az Industry Canada engedélymentes RSS szabványainak. A 
működés a következő két feltételhez kötött:

(1) ez az eszköz nem okozhat interferenciát, és
(2) ez az eszköznek el kell fogadnia minden zavarást, beleértve azokat is, 
amelyek az eszköz nem kívánt működését okozhatják.
Ezt a berendezést úgy kell felszerelni és üzemeltetni, hogy a sugárzó és a 
test között legalább 20 cm távolság legyen.

Le présent appareil est conforme aux CNR d’Industrie Canada applicables aux 
appareils radio exempts de licence. L’exploitation est autorisée aux deux conditions 
suivantes :
(1) a készülék nem okozhat zavarást, és
(2) a készülék felhasználójának el kell fogadnia minden rádiófrekvenciás zavarást
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, még akkor is, ha az zavarhatja a készülék működését. Ezt a berendezést úgy 
kell felszerelni és üzemeltetni, hogy a sugárzó és a test között legalább 20 cm 
távolság legyen.

MÓDOSÍTÁS: Bármely, a készülék gyártója által kifejezetten nem jóváhagyott változtatás 
vagy módosítás érvénytelenné teheti a felhasználó jogosultságát a készülék 
használatára.

A készülék licencadója által kifejezetten jóvá nem hagyott módosítások a 
felhasználó készülékhasználati jogának elvesztését vonhatják maguk után.

Ez a B osztályú digitális készülék megfelel a kanadai ICES-003 szabványnak.
Cet appareil numérique de la classe B est conforme à la norme NMB-003 du 
Canada.

Az 5150-5350 MHz-es frekvencia használata kizárólag beltéri használatra korlátozódik.
A 5150-5350 MHz-es frekvencia használata kizárólag beltéri használatra 
korlátozódik.

  EGYSZERŰSÍTETT EU ÉS UK MEGFELELŐSÉGI NYILATKOZAT

A REOLINK INNOVATION LIMITED kijelenti, hogy a [lásd a használati utasítás borítóját] 
típusú rádiós berendezés megfelel a 2014/53/EU irányelvnek.Az EU és az Egyesült 
Királyság megfelelőségi nyilatkozatának teljes szövege a következő internetcímen 
érhető el: https://support.reolink.com/hc/en-us/articles/36788378727065/

RF-sugárzásról szóló információk: A maximálisan megengedett expozíció (MPE)

szintjét a készülék és az emberi test közötti 20 cm-es távolság alapján számították ki. 
Az RF-sugárzás követelményeinek való megfelelés érdekében használjon olyan 
terméket, amely 20 cm-es távolságot tart a készülék és az emberi test között.

(a) a berendezés nem rendelkezik készenléti üzemmóddal vagy más, az 
energiahatékonysági követelmények, az energiagazdálkodási funkciók vagy a vezeték 
nélküli hálózati kapcsolatok kikapcsolásának képessége tekintetében azzal 
egyenértékű állapotgal; (b) a berendezés energiafogyasztása valószínűleg magasabb, 
mint más, ezeket a funkcionális követelményeket teljesítő berendezésmodelleké.

Wi-Fi működési frekvencia
MŰKÖDÉSI FREKVENCIÁK:
2412~2472 MHz RF teljesítmény: ≤20 dBm (EIRP)
5150~5250 MHz RF teljesítmény: ≤23 dBm (EIRP)
5250~5350 MHz RF teljesítmény: ≤23 dBm (EIRP)
5470~5725 MHz RF teljesítmény: ≤23 dBm (EIRP)
5725~5875 MHz RF teljesítmény: ≤14 dBm (EIRP)

Bluetooth működési frekvencia
MŰKÖDÉSI FREKVENCIÁK:
2402~2480 MHz RF teljesítmény: s10 dBm (EIRP)

A 5150–5350 MHz sávban működő vezeték nélküli hozzáférési rendszerek 
(WAS/RLAN) funkciói ezen eszköz esetében kizárólag beltéri használatra 
korlátozódnak az Európai Unió összes tagállamában.

(BE/BG/CZ/DK/DE/EE/IE/EL/ES/FR/HR/IT/CY/LV/LT/LU/HU/MT/NL/AT/PL/PT/ 
RO/SI/SK/FI/SE/TR/NO/CH/IS/LI/UK(NI)

https://support.reolink.com/hc/en-us/articles/36788378727065/
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A termék megfelelő ártalmatlanítása

Ez a jelölés azt jelzi, hogy ezt a terméket nem szabad más háztartási hulladékkal 
együtt ártalmatlanítani az EU-ban. A környezetre és az emberi egészségre 
gyakorolt lehetséges káros hatások elkerülése érdekében, a hulladékok 
ellenőrizetlen ártalmatlanítása helyett felelősségteljesen újrahasznosítsa a 
terméket, hogy elősegítse a fenntartható újrafelhasználást.
anyagforrások. A használt készülék visszaküldéséhez kérjük, használja a 
visszaküldési és begyűjtési rendszereket, vagy vegye fel a kapcsolatot a termék 
vásárlásának helyével. Ők környezetbarát újrahasznosításra tudják átvenni ezt a 
terméket.

Korlátozott jótállás

A termékre 2 év korlátozott jótállás vonatkozik, amely csak akkor érvényes, ha a 
terméket a Reolink hivatalos áruházában vagy a Reolink hivatalos viszonteladójánál 
vásárolta. További információ: https://reolink.com/warranty-and-return/.

MEGJEGYZÉS: Reméljük, hogy elégedett lesz az új termékkel. Ha azonban nem 
elégedett a termékkel, és vissza kívánja adni, akkor azt javasoljuk, hogy állítsa vissza a 
kamerát a gyári alapbeállításokra, és vegye ki a behelyezett SD-kártyát, mielőtt 
visszaküldi.

Feltételek és adatvédelem

A termék használata a reolink.com weboldalon található Szolgáltatási feltételek és 
Adatvédelmi irányelvek elfogadásához kötött.

Szolgáltatási feltételek

A Reolink termékbe beépített Termékszoftver használatával Ön elfogadja az Ön és a 
Reolink közötti feltételeket. További információ: https://reolink.com/terms-
conditions/

Technikai támogatás

Ha technikai segítségre van szüksége, kérjük, látogasson el hivatalos támogatási 
oldalunkra, és vegye fel a kapcsolatot támogatási csapatunkkal, mielőtt visszaküldené a 
termékeket: https://support.reolink.com.

Védjegyek

A „Reolink” és a Reolink egyéb védjegyei és logói a Reolink tulajdonát képezik. Az 
egyéb említett védjegyek és logók a megfelelő tulajdonosok tulajdonát képezik.

https://reolink.com/warranty-and-return/
https://reolink.com/terms-conditions/
https://reolink.com/terms-conditions/
https://support.reolink.com/

